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Capitulo 11

Coaliciones transnacionales de la sociedad
civil vy el Banco Mundial: aprendizajes sobre
proyectos y campafas de incidencia
en politicas institucionales™

i, David Brown®**
Jonathan Fox***

Introduccion

A LO LARGO DE MAS de dos décadas, el Banco Mundial ha sido come un pararra-
vos en el que han convergido acciones de la sociedad civil transnacional.
En repetidas ocasiones, coaliciones de organizaciones civiles {organizaciones
no gubernamentales, iglesias, movimientos indigenas y redes internacionales
de medio ambiente y de derechos humanos) han cuestionado c6mo el Banco
ha promovido estrategias de desarrolio que han tenide fuertes costos sociales
v ambientales. Se trata de un enfrentamiento tipo David versus Goliat gue
constitiye un ejemplo sorprendente de las ambiciosas campafias norte-sur
que ha llevado a cabo la sociedad civil. Ante éstas, ¢l Banco Mundial ha res-
pondido de diversas formas, a veces contradictorias entre si. Por un lado, ha
controlado dafios en el corto plazo, ha aprobado reformas polfticas sustanciales
v realizado ciertas innovaciones aisladas. Por el otro, ha dejado vacios continua-
mente en el cumplimiento de sus propios compromisos de reformas sociales y
ambientales y sigue con el mismo enfoque de siempre a favor del ajuste estruc-
tural. La variedad de campafias realizadas en contra del Banco, en distintos
paises y sobre asuntos igualmente diversos, junto con la larga trayectoria de las
mismas, las hace fuentes especialmente ricas de aprendizajes para comprender
mejor fas coaliciones transnacionales como un fendmeno mds general.

El desastre en que culmind Ja reunién de Ja Organizacién Mundia! del
Comercio (OMC) en Seartle en 1999, llevé a la revista The Economist a ubicar

*Esre capitulo aparecié por primera vex comeo L. David Brown v Jonathan Fox (2001 “Tramsoational
Civil Socicty Coalitions and the World Bank: Lessons from Project and Policy Influence Campaigns”™. en
Michaet Edwsards v lohn Gaventa, (cds.). Global Cirizen Action, Boulder, Lynne Rienner Pablishers. Traduecion
de Rocio Gil Martinez de Escobar v revision de Mauricio Sénchez.

** Kennedy School of Government Faculgy Universidad de Harvard, Esrades Unides.

#** Centro de Estudios Latinos v Latinoamericanos. Universidad de Califernu en Santa Cruz, Istados
Unidos.
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el origen de las protestas de fa sociedad civil en la campafia “50 afios bastan”
(30 Mears is Erough) de 1994 en contra del Banco Mundial y del Fondo Mone-
tario Internacional (P DA continuacion, la revista felicitaba ai Bance por su
esfuerzo, supuestamente exitoso, por desmovilizar ¥ cooptar a sus criticos de
[as organizaciones no gubernamentales (ONG) y comentaba: “De 1a adopcion
de politicas ambientales al desagravio de dendas, las ONG estan en el centro de
las politicas de! Banco Mundial. A menudo las determiran. E] nuevo Banco
Mundial es mds transparente, pero también tiene més obligaciones hacia
uaa nueva seric de intereses particulares.” :Serd posible que las ONG hayan
iogrado tants influencia®, ‘es cierg que se han desmovilizado tanto como
2ilf se afirma®
Si bien es cierto que desde 1994 e} ML el Acuerdo Multilateral de Inver-
siones {AM1} y la OMC han sustitaido al Banco como blanco principal en algunas
de fas listas de manifestantes, muchos otros grupos de defensa y organizaciones
sociales, {especialmente aquéllas mds cercanas al terreno ¥ muds distantes de
fa atencion de los medios de comunicacidn internacionales) permanecen pro-
fundzmenic inquietos con la cuestion de c6mo hacer que el Banco Mundial
cumpla con sus compromisos de reformas sociales y ambientales 2
El reto analftico implicito en la evaluacién de The Economist es cémo dis-
unguir entre fa cooptacién ¥ las concesiones substanciales, reconociendo que
dicha diferencia frecuentemente depende del cristal con el que se mira. Ade-
mis, hay una contradiccién de fondo en a evaluacién de The Economist: si las
ONG realmente determinaran las politicas del Banco Mundial, elio sugeriria
que tienen mucha mds influencia de lo que implica el término cogpracisn. Por
ejemplo, si las ONG establecieran las politicas del Banco, ¢cémo explicar que
en 1999, por primera vez, més de la mitad de los préstamos se destinaron, no
3 proyectos, sine al ajuste macroeconémico (un tipo de préstamo que, desde
hace tiempo, estd al margen de las influencias de la sociedad civil y de las
reformas socizles v ambientales dei propio Banco)? Incluso, en €l nivel de
inversiones infraestrucrurales especificas, que suelen ser blancos mas claros
para los criticos, ef Banco Mundjal sigue proponiendo nuevos proyectos que
subvencionan directamente 2 grandes corporaciones transnacionales ¥ que sue-
len provocar desastres ambientales, como en el caso de Exxon vy el oleoducto
Chad-Camertin.’ Asimisrao, en 1999 se desaté un gran debate inter

nacional
cuande se descubrid que e Banco planeaba financiar un proyecto

lamado

cita es de “Cizizen's Groups: The Nen-Governmental Order”, Econ
cenplo. das grandss redes civifes en Brasil, México. Indonesiz v la
rable atencién o Baneo AMundial,

i este caso av 7ATILes memerandos internos revelaron que las aizos funcionarios del bancao, encargados

ormuiar las politicas ambienatales, planearon una estrategia deliberada de lavade verde {se Hama greemuiashing

omist, 11 de dicierbre de 1999,
India siguen prestando conside-

COALICHOMES TRANSNACIONALES § 325

Reduccidn de la Pobreza en China occidental, e_! cual habia terminado por
convertirse en Una amenaza para el grupo étnico tibetano. A pesar del COH(X{'}'
do v sofisticado comprormiso del Banco con las ONG, que supone ung‘am‘z: Sx:
colaboracién operativa, asi como (.:Gﬂi?uité.i? sobre’pohticas ¥ un 1Csicu.- °
informado, en el caso del Tibet, la institucidon tardd en darse cuejnta ,‘c ;(iu
se estaba enfrentando a una de las campanas a favor de lpg_deff":c 105 e;r;;:(gz
mds influyente del mundo. Poco falté para que lz mov;]mac?on‘ r_esudglz.og
tuviese la intensidad de las protestas en contra del Banco a prmczp‘)zos : i \
afios noventa. La movilizacién tuvo una cobertura de prensi Ty arzz;;:jan
llevd 2 que, de manera inusual, los representantes norteam}eucano v Ual n.des
votaran “en contra” en el consejo directivo del Bz_mco, 8:S] ]com;i at;r:;iq:co
tensiones diplométicas con China, 2l en?arcelz_am;??to ¥ a :adagia (;né;de
de mnvestigadores de ONG, a un proceso de m\_»"estxga}mon ]:‘)ortpa; e de] panel
inspeccidn del Banco y a la posible suspension del proyec . rorando
Asi, mientras elementos podercsos dentro del Eanco siguen ig o
las mismas reformas ambientales ¥ sociales de_la entzdacll, en e-xigu!nos s;:cr (.je]
y paises, los actores de la sociedad civil perciben fel discurso a;ent; ;)re )
Banco como una apertura parcial importante, especsaimer;telfgl a(ilée}vi(zl o iga}'
menes cuyas posturas son aiin menos alentadoras que Ias_ . 3 az}A al,ou indial
Ademis, ahora al menos ciertos prc_)yectos/conl:.rovertz s quf.r ebscmt;ni(;
navegaren por ¢l proceso de aprobacion, estdn su]_emﬂS a Ilin mayor scratinio
tanto interno como externo durante la fasF: de dlsenq. La particip on del
Banco en sitzaciones postconﬂictivafs rambién ha prop1cxa§0 f;fuacxo;xe} é o
que emerja un Hderazgo constructivo, como en el caso de ;moras aréia:
El resultado final es un mosaico muy ;iesxgx;'fal, ?;2 ;?i;;gis r*.:rz:; ac%:; e
revaleciente resistencia al cambio. : ] i e
ls?;js: ;er;zgando al Banco Mundial y han teniclo cierto gf’azodde ;ncfi?]izi;
En el curso de este largo proceso, estas campafias han ayue ad od construie
asociaciones atin mds equilibrades entre actores de la sociedad ci ;
. SUr. .

nongs?t: rclae;imic explora esos patrones, delin.eand_o unaisene ?i .es;lfsuiﬁgz
de coaliciones transnacionales que buscan. influir en Lasﬁpo\ 1“1)(; a_,(:abo
proyectos del Bance Mundial. }Z.ST{OS estudms_ de caso Ise .- e::a on & c2bo
entre 1992 v 2000 bajo los auspicios del Instituto de Investig D

i ivi udiciales al medi bientz por
istr tencién de actividades perjudicisles al medie am

i i i Tesas para distrasr la atencidn tivi c dio amblente PO
a las es;m;eglalﬁzida;d“?mvés de la manipulacién de su propia imagen. las empresas vclrmng];::; g 15;“{

h""‘"?‘o lc ?dzgo iicl cr;romo ambicntal (N, de T)1. Véase Paul Brown, “World Bank Pushes pelin

acia ¢l cui

i tubre de 1999, N
™ G’:‘;’i‘:g;;}iﬂ \("gasc 1z pagina de Interner del Cenmo de Dcrf:cho Ambxemai i:n:;n ;)C‘?:fnﬂ
v la pégina del Ccn;:ro de Toformacién del Banco [Bank {nformation Center, e, (N. de T} hape
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et Desarrolio.’ Con elo sratamos de derivar aprendizajes que permitan

ent‘?ﬂder por qué dichos esfuerzos han sido exitosos. En particular, ¢}
capftuio aborda dos interrogantes: 1

. .Quf—: §€ requiere para que una coalicién transnacional fogre influir en
ana nstitucdn como el Banco Mundial?
2. ._C,nmo consiguen as coaliciones transnacionales rendir cuentas a su inte-
I8, 1o obstante i 1 1
101, B0 obstante sus grandes diferencias de poder, riqueza v cultura®

El estudio de las coaliciones transnacionales

Este esfudio expiora factores cruciales Gue estdn profundarnente insertos en
campaiias muy complejas y de largo aliento. Decidimos realizar estudio

de caso detailados y luego compararlos para ver que tipos de patrones comuf
nes emergfan. Lf)s £2508 fUEron escritos por individuos cercanos a los acon-
t-iumzemos €N €f Campo v con acceso tanto a las poblaciones originalmente
a;ccta-das como a tos tomadores de decisiones en el Banco Mundia‘i en otra:

agencias. Ct?atro €508 se centraron en os esfuerzos que realizaron vaﬁias coaiif
ciones para influir en proyectos especificos de desarrollo: una planta geotérmica
ien fﬁl]pinas, un proyvecto de manejo de recursos naturales en Bras?il ia legis-
racién sobre petrdleo y tierra vinculados al ajuste estrucrural en E(,:uadocr v
una presa en Indonesia. Otros cuatro casos se enfocaron en los esfuerzos de
ias coalfcx_mes para moldear fas poifticas del Banco en temas cruciales: indive-
nias, manejo de agua, reacomodo de poblaciones desalojadas por pro;fecto: 4
raneles de politicas de informacién ¢ inspeccién.” Los cuadros 1 v ) descr'}-
ben los rasgos principales de los casos de proyectos y de poiiticasj ) 1

stinto de Inv
tudios come

YEl
108

tgacibn parz o Desarrolle [nsizuse for Development Ressarch, 1pr (N, de T} empren
gact roto Uit 3 N . TeT-
‘ TG parte Ge Un prograni de tnvestigacién sobre e} papel de las organizaci vl e

sarrole de fas politices nactonaies ¢ internacionales, Los resultadas de est di et draponhlos e 1o :
ea hupsifwwwjst.comfidr os estadios estdn disponibles en Baea
Con respeeto 2 ins estudios de los

3 1.

tudios de proyecios, véase Antoinetie Royo, “The Philippines: Asginst the
s e 1 . :fxaio'Smr_\ -en FO\ ¥ Brown, 1998, pp. 131-150; Margarer I, I'pigck, “Pla;aﬂom in
Ronda - Limits of Loverage™, en Fox v Brown. 1998, pp. 181-218: Kay Treakle, “Ecuador: Ser 1
Adjustmens and Ind S and Envirenmentsl Resistance”, en Fox v Brown 3998 ‘719-764- 'r.A Ny
The Swy_gglc of the People of Kedung Ombo™. en Fc:x ¥ B;£§ﬁ~199§ ]12_\;_1;155““!005

o8 cs_t}_xdms de Ias politicas véase Andrew Giray. “Dc\‘-elapmcnvt Poli;v-Dcveh-) 4l
indzgcnogs Peaples, and NGo™, en Fox v Brown, 1998, pp. 267-302; Deborsh ilozm
: . nin the F‘:‘?dd" Bank;g Lending for Water: The Process and OTJI'COI‘;IC of Devckiopi;;
oprer Resources : dfa'timLTh cl,c‘}-‘ . en Fox v Brown. .!993, pp- 345-390: Jonathan A. Fox, “When Does
olicy Influenee acf {.e?sons {rom the Bankwide Rescrtlemnent Review”, en Fox v Brow: 1998
The World Baak and Public Accountability: Has Anyrhi'ng Charig\f:d", c’:]— Fox )j

il
[}
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CUADRO 1

CAMPANAS DE REFORMA DE PROYECTOS

reyectos y aetores clase

Hechos cruciales en la cvolucion dr las alignsas

PrESA DE KEPUNG OMBO, INDONE-
A (1984-1994)

o pobladores: estudiantes

ONG: asistencia legal local y nacio-
nal; otras ONG locales ¥ nacionales
ambientalistas v de pobreza

ot: Grupo Internacional de ONG de
Indonesia (GH: Tnternational NGO Group
mz Indanesia-INGH

oNGl micmbros de Git de los paises
del norte

PLANTA TERMICA DEL MONTE APO,
FiLipiNas (1987-1993)

(3 grupos indigenas: granjeros Loczies
onG: redes locales. regionales ¥
nacionales; Centro Legal de Recursos
(Legal Resources Center-LRC)

ot: Foro Filipine de Desarrollo {(FFD:
Dhitippine  Development Forum-FDF)
Centro de Informacién del Banco
{c1s}

onGE: Fonde de Defensa Ambicntal
(vDa: Envtromental Defense Forum-EDFY;
Misioneros Columbanos; Greenpeace

RECURSDS NATURALES PLANAFORO,
BRASIL {1989-1903)

0B: trabajadores del caucho; granjeros
NG ONG ¥ redes locales y nacionales
{ej. Instituto de Antropologia y Medie
Ambiente [ladal; Consejo Nacional
de Trabajadores del Caucho foNTCh
Institute de Fstudios Amazéaicos del
Brasil [IEAl: y oros)

ot: Foro de ONG de Rodonia

ONGI: FDa; Federacion Mundial de
Fauna Silvestre (World Wildlife Federa-
tion-WIF), Otros

I.a mavoria de las familias sélo se enteraron de los plane:
reacomoda cuande la presa estaba casi worminada, I
zigunas de ellas pidieron ayuda a ONG tocales ¥ nacie
de asistencia legal a fin de obiener una maver compens
por sus terras. Aungue algunas demandas culminaron exio-
samente. ¢l gobierno de Indoncsia invalidd los veredictos. En

12 presa, hubo protestas populares de
giosos en apoyo a 2 poblacién afectada. Cuan
con ¢l Banco Mundial ¢l golierno conrratacd. acy
“estar lavando la ropa sucia” en piblico, Ei gobierno otorgs
orras tierras a los pobladores. £l Banco ¥ otros actores interna-
cionales acordaron evirar futures “Kedung Ombos™.

Fn 1987, grupos indigenas v granjoros LMpErason & organizar
redes localos, regionales ¥ nacionales para wofrentar el pro-
vecto. Los ancianos de las tribus locales juraron defender ¢l
Monte Apo hasta “la tiltima gota de sangre”. Las coaliciones
locales establecieron vinculos con ONGi v el #¥D. Dos nusiones
del Banco legaron e conclusiones opuestas sobre of proyecto.
En 1989, ol Tore Filipino de Desarrolio de nxg ¥ ONGI acordd
presionar sl Banco con respecto al Monte Apo. A pesar de fas
prorestas. cl gobierno de Flipinas (G) aprobd <f proyecto
alegando que cumplia con disposiciones legales e materia
ambiental. Las redes de ONG realizaron “conferencias de sobida-

v en adoptar una actitud vigilante y cautcloss ante la pro
del FpA. Esta ditima ayuds a que f Banco Mundial rechs
la cvaluacién de impacto ambiental del gobierno, que a
retird su peticitn de préstamo. En 1993, nuevas confereacias de
solidaridzd establecieron estrategias para cabildear en bancos
que trabzajan en CXPOTTACiOnes € irnportacionus.

Fn 1989 ias ONGI {como ¢l Fondo de Defensa Ambiental pro-
testaron por la falta de pardicipacian loeal en ¢l disefio ini ial
del provecto, tomande en cuenta que Babiz OB ¢ Iz regidt
Fr 1991. a fin de permitir la participacitn de ias ONG lovales
¢ internacionales (pero no nacionales) en s decisiones sobre
prayectos, el Banco suspendit ol provecto hasta la creacifin dei
Foro de ONG de Rodonia. Ne obstante éste, se hizo evidente
quc las agencias estatales violarian los wérminos def présiamo v
tas respectivas provestas del Foro surtieron poco efecto, En 1993
el Foro pidid que el Banco Mundial suspendiera el esernbalso
¥ un afio después pidid que su panci de inspeccifn revisara cf
proyecta. £l caso de Planaforo fuc acepiads por of pancl ose

mismo afe.
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CUADRO 1 ( Contingaciin)

(G grupos
s

: Confederacidn de Nacionalida.
des Indigenss del FTevadar {Conaic);
Acgion cologica

Red Ecuatori
Gt Red de Acc
rest Acrive Netwword-

AL IS
Forestal (Rasnfa-

: Oxfam

08 significa ory

e
—

. i ‘ anizacion de base: onG
nECtmediarial ONGI significa ONG internacional.

e
Hechos cruciales en Ig evoluciin de las afiansas

L? C()-nfedcracién de Nacionalidades Indigenas del Ecuador
(Conaic) movilizg a los grupos indigenas (G1). I'n 1990 avuds
2 organizar un levantamie N

b oo o leva - o ;n c;ntm d‘cilaius‘re estructural,
i "Dbic,r.no cj':-ira cs;.a iar fas nmcu.ifxvas del Banco

1 ¥ del gob materia de extraccion de petroleq,
Gue amenazaban a tos grupos indigenas. Las negociaciones con
el ban.co ¥ el gobierno modificaron 1a jey pewrolera. En 1d94 ia
Conaie cncabezs la “Movilizacion por 1 vida™, unz coalicign
de caricter nacional que paralizs al pafs v que iba en contra dc.
una propuesta de ey de ticrras que amenaraba con impedir ¢l
#Ceuso z nierras comunales. La Conaie cred Ia Red Ecuatoriana
con: ONGH para influir en la elaboracion de politicas del Baneg
i"m:.zlmenrc, las negociaciones con los lideres del gobierno v con.
Io:"j mtereses de la agroindustria evaron 2 una“lcy de ti-lcrraq
mds aceptable y a una mavor participacién en iz ciaboracif)x; d;
politicas para ta Conaic en of futuro,

. . M‘_'_‘M_'—.—_—“‘_"_.“__&
significa ONG local o racional: Of signifiea organizacion

CuADRO 2

CAMPANAS DE REFORMA DE POLITICAS

Foliticas v actores olg

rupos indigenes (G} v movimien-
s ambientales e muchos paises
nG: vineuladas a alanies de los pro-

wencia [aternacionai:

upo de Trabajo Internacional sobre

untos Indigenas drecrrational Wr-

fis'z;g Group i1 Indigesous AdfaireiWera);
vivencia Cultural

wientificos sociales: martidarios de

5 DE REACOMGDO
11985.1994)
o

movimientos de los pobladores

wWdos por varios provectos

Hechos crueiaies en la evolucign de las alignzar

E.n 1981, Eos.gmpos indigenas del Rio Chico cn Filipinas obru-
VICTO S primera victoria sobre un Proyecto de presa del ban-
co. o cual llevé a que Sste inciara una politica tendiente 2 pro-
teger los derechos indigenas cn sus provecros. Los problc}:"nas
relatives a los G cobraron relevancia en una seric de provectos
del banco {polo noreste, Transmigracion, ctedters) v en Ja ré&’isién
e dste ruaiim‘? de sus politicas ambicntales a o 1argo de cinco
2nos. Los movimientos de activistas locaics presior;amn exito-
samente 2 los proyecros det Banco durante log siguientes cinco
aa0s. Aunque las ONGI que apoyaban a Jos grupo; indigenas no
<crearon us {rente comtn, las OB fucron lo suficientermnente exi-
tosas como para influir en proyecros locaies. La declaracitn de
politicas del banco en 1991 abrig 2 Ppucrta parz nuevos desaffos

‘n matetia de asuntos indigenas.

La revisisn de las politicas de reacomodo en parte se bass op

las revelaciones de la Comisian Morse aceres del controverti-

do provecro de Narmada. A fin de responder a las camparias

esternas, el Banco autoriz6 que un equipo interno evaluars la

nstrumentacion de las politicas de reacomodo en SUS proyec-

Politicas v actores clave

Hechos cruciales en la evolucs

onG: ahiados de los pobladores coma
ta Narmada Bachao Andolan

oNGt: Consejo de Accion de Narma-
dr; Grupo Internacional de oNe de
Indonesia

s:M: Equipo de Revision de Reacomo-
dos (Resettloment Revtew Task Force

POLITICAS DE MANEJO DEL AGUA
{1991-1993})

OB: no participaron

OMG: 50 se ofrecicron como valunta-
rias para contribuir en las discusiones
de politicas

onNGE Red Internacional de Rios:
Fondo dg Defensa Ambiental

BM: personal de operaciones v de
ngenicria

PANEL DE POLITICAS DY INFORMA-
CIHON E INSPECCEIN {1989-1993)

08: No participaron dircctamentc
OxG: Narmmnada; activistas de la cam-
pafia ia-10°7

ONGL: FD4; CIB: otros partidarios
de las reformas del Banco: /51 afins
bastan!

BM: Aliados en pro de una mayor
divulgacién

Qrros: Comité del Congresa estadou-
nidense; directores ejecutives esta-
dounidenses, japoneses y curapeos
del Banco Mundial

5. Dicha revisidn dejé ver que fas politicas que ef banco habiz
establecido en 1986 sc habian cumplido aproximadamente en
3 por ciento durante los primeros cineo o
SCrEtinie exterae ¢ inter

0%, .—\:zn(gnc w80

habia mejorado rdpidarnente con o

ro. ¢l equipo revisor tuvo gue fibrar una “guc E
3 g

para sbrener buena informacion por parie de ios direcrares.

w de guer

GUIENes s¢ mostraron poco dispuestos a caoperarn Las intensas
regociaciones internas en torme al informe final colminsron oo
1994 con 12 pronta publicacién de éste a fin de frustar las sme-
nacas de fugas de informacion gae habia proferido la abowacia

LNTCIna.

En 1991 ¢ personal del banco erganizé un tailer pars los funcio-
rarios gebernamentales a fin de revisar las poifticas en materiz
e mancjo del agua. Aungue las ONG oo fueron invitadas. las
(NG recoicctaron comentarios de mds de 30 de ellas. Bl baneo
accedi a consultar 2 las ONG, Ias cuales hicicron aportaciones
importantes. Las ONGi tuvieron dificaltades para hacer valer los
intereses de las ONG en los procesos de slaboracion de politicas,
Los funcionarios del banco se opuasieron & nueevas consultas, en
parte debido 2 la presion interna a favor de desarroliar poiit
imente, las ONGI

It

cas siguiendo lineamientos econdmicos. B
presionaron sobre los dircctores ejecutivos para cambiar [as
politicas. Aungue en diche cambie sc incorporaron algunas
recomendaciones de las ONG. hubo desceacierto entre los
impulsarcs iniciales de las mismas a] verse nuevamente relega-
dos 2 asumir un papel de defensorfa.

Fl banca siempre ha limitado el acceso 2 in informacion aceres
de los proyectos. Las tensiones sobre las presas de Narmeda v
las criticas al informe interno de Wapenhans crearon ¢f esce-
rario para muchas reformas dentro de él. La alianza entre kas
ONGL ONG y OB que Hevaron z cabo las campadias de Narmada
v a favor de proveer con nuevos fondos al 1a-14. presionaresn
a} banco para adoprar peliticas teadientes a gue més informa-
cién sobre los proyectos estuviese disponible en las ctapas
iniciales y para que el panel de inspeccion stigara abusos
en los proyvectos. Con aliados en ¢l baneo ¥ en of Congress de
las srados Unidos, la alianza cabilded exirosamente para la
rueva politica y amenaxd con retener financiamienios fururos.
Al nuevo panel se le pidio que investigars inmedistamente la
propucsta de la presz Arun 11l en Nepel. El informe generd
cuestionamicaros series sobre la presa v el nucvo presidenie
del banco canceld el proyecto inmediatamente despuds de

asumir el cargo.

Nota: OB significa organizacidn de base: NG significa OnG local o nacional: ONG! significs OXG internacio-

nal; BM significa personal det Banco Mundial: la catego

Orros se refiere 2 otras aliznzas part

F1a {Internationai Development Asmciatios [Asociacién Internacional para el Desarrolic]} cs une seectan det
Banco Muendial encargada de préstaznos blandos para los pafses de menores ingreses. ¥ cada tres afios los golier-

nos donantes deben aportar a esc fondo.
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. niﬂ;i(;xie;;]z;t;ﬂ ?r.e_‘sentar‘ncs ciertas lecciones importantes que sugieren
108 andlisis detallados de estos casos, que ya se han publicado en otra parte.?
L.as dos siguientes secciones presentan e ilustran ocho aprendizajes: aatr
refativos a i(:)s cfectos de las coaliciones ¥ cuatro acerca de la orc]rar;i;? o
(‘2(': fas coaliciones v sus procesos internos de rendicién de cuentas: Des ‘;’S”
comentamos brevemente fas implicaciones que tienen dichos ap-rendif;ait::

Para cue 1ag coslie: : :
para que las coaliciones internacionales futuras puedan influir en instituci
nes mundiales v sus politicas. -

Le T - . oy, L n H P
caiones sobre los efectos de las coaliciones

}:'»'1dez_1t‘ement€-. ¢l proceso de influir en una institucién como el Bane

:’\"iun'dzal no es un esfuerzo pequedo a corto plazo. Para lograr cambio .
rﬁ;um;re de una coalicion consolidada, capaz de reunir v analizar inf .
cion destaf:ada sobre las actividades del banco y volverfa accesible a(;;nlm_
actores més relevantes, ademds de movilizar muchas influencias, Elinélis?z

de estos casos denara ¢ i i
e5t0s casos depar 2 ¢stas primeras cuatro lecciones sobre la eficacia de las
coaliciones transniacionales.

Primera feccién:
fue | 5
Hqve ja campana concuerde con los objetivos

Hemos hailado que el patrén organizativo de una coalicién difiere segtin ef
asunto en tomno al cual ésta se crea. Para algunas coaliciones, lo im O%:;;
era mitigar o anular los efectos perjudiciales de aleunos proyéctos dl;l bance
en comuzw:zfiad.es de base. En Filipinas, por ejem}a)Io, la coalicién desafis iz
construccion de una planta de energfa geotérrmica Que amenazaba tanto

las sagradas tierras ancestrales de los indigenas como al medio ambiente E;l
Ecuador fue un programa de desarrollo agricola cuya legislacién amena.vlaba
€l estatuto comunal de las tierras de los indigenasj La nueva ley de tierras
habfa sido 2probada con el apoyo tanto de bancos mutilaterales d::; desarrol}

como de los_ iz_}tere:«:es agroindustrizles, haciendo posible que las tierras corr?lu?
nales s¢ voivieran potenciaimente vulnerables a la venta para el desarroilo
c?zfaerc1al. I:n. an_a'bos casos, fa coalicidn rransnacional fue encabezada v soste-
B por movinuentos de base que estaban directarnente arnenazados}por tos

Véase L. David Brown v narian % “Accovatability within Transnational ¢ oalitions”, en Fox v
jonatl Fox. *Acco ichin " 3 iti a
GOR . 439 -

1 andlisis rative de dindmi ich
oo P"_malvxs:tcompafmno de dindmicas de las coaliciones a través de los ocho casos.
A 5»0\\ . “Assessing the Impact of NGO Advocacy Campaigns on World Bank
{ Palici oW 105 c11 P ? g d
fown, 1998, pp, 483-551, para un andlisis de los efectos en of banco.
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proyectos. junto con aliados de ONG nacionales que 2 su ver buscaron apoyo
internacional. Debido a que estas camparias fueron en esencia una extension inter-
aacional de movimientos nacionales preexistentes, las lamamos coaliciones
de problemas nacionales.

En otras situaciones las preocupaciones centrales de la campana orques-
tada por la coalicién eran fallas del mismo banco, que habiz incumplido sus
propias politicas. §i bien la evidencia de dichas fallas estaba constituida por
efectos tangibles en la poblacién local, el objetivo principal era ia reforma
del banco mismo. Por ejemptlo, en e caso de Planaforo (Brasil}, las ONG inter-
nacionales sefialaron la falla que tuvo el banco al no asegurar la participacidn
local en el proyecto de manejo de recursos naturales, en un contexto donde los
grupos de base aln no estaban lo suficienternente organizados como para
Hevar 2 cabo una protesta creible a partir de sus propias fuerzas. Asimismo,
la campafia para ampliar el acceso piblice a la informacion sobre proyectos
del banco ¥ crear un canal institucional para responder a las demandas de
incumplimiento mediante reformas a las politicas fue encabezada y sostenida
por ONG internacionales, en parte porque éstas contaban con habilidades
téenicas v politicas, influencia politica en gobiernos donantes v los recur-
$0s organizativos para ejercer presién sobre muchos proyectes al mismo
tiempo: ello, a pesar de no tener intereses directos en cada proyecto. Dichas
redes tramsnacionales de abogacia pueden, 2 lo largo de periodos prolongados
e integrando diveros casos focales de incumplimiento, articular principios,
formular politicas alternativas y presionar para una mejor materializacién ¥
una reforma sistémica.

En otros casos incluso, ias coalicicnes fueron encabezadas desde dentro
del banco por grupos reformistas que trabajaron con equipos externos revi-
sando la experiencia de la institucién y divisando politicas alternativas. Por
ejemplo, al examinar las politicas de reacomodo un equipo interpo disefid e
instrumentd una revisién que terminé sirviendo para que ciertas circunscrip-
ciones internas pudiesen mantener su autonomia y resistir con fuerza a crfti-
cas externas. La existencia de fuertes coaliciones que apoyaban desde afuera
dicha revision permitié al equipo interno cuestionar intereses poderosos que
la revision dejé a la luz v finalmente publicar un informe muy profundo, a
pesar de la oposicién de estos Gltimos. Basicamente, estas miciazivas inzernas
de reforma se valen del conocimiento especializado y del acceso que tienen
miembros de la institucién para orientar la evidencia en cierto sentido ¥
proponer reformas plausibles.

1 as ticticas de las cosaliciones deben definirse en términos de sus metas ¥
objetivos, Cuando éstos consisten en controlar los dafios provocados por unt
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broyecto o en modificar su ejecucién sobre el terreno, los actores locales, 5
guienes el Banco Mundial ¥ 1as ONG internacionales criticas deberfan rendir
cuentas, suelen estar bien delimitados, Cuando e] objetivo es formular politi-
cas més amplias que dardn forma a las futuras interacciones entre ef bancg
ios actores de base, el liderazgo de las onG internacionales, gracias a su cong.
cimiento acerca de las politicas. su destreza con los medigs ¥ su habilidad
para presionar. és mas prominente. Cuando el objetivo es que el banco realice
un viraie en sus prioridades o que adopte nuevos arreglos institucionales, se
puede requerir una alianza (a favor de una reforma interna), que conjunte
personal de dentro de la instirucion {que tiene el conocimiento especializado)
con fuentes de presion externas, con el fin de mfluir en los formuladores de

poiiticas del banco (que suelen oponerse 2 una reforma).

Segunda leccion:
hay que abrir grietas dentro def sistermna
i &

Conviene calibrar Jos objetivos hacia fos caales se busca dirigir }a presion en
terminos de politicas institucionales ¥ posibles aliados. Es muy facil pensar
en el Banco Mundial v otras instituciones sienilares como entidades monoliticas
que inequivocamente presentan frentes unidos ante cuestionamientos exter-
508, 51 parte de supuesto asi, una coalicign puede centrar su atencién exclusiva.
mente en buscar aliados fuera def banco lo cual, al prescindir de alianzas con
grupes internos que surgen al fragor de la politica mtrainstitucional, puede
terminar convirtiéndose en un error muy caro.

Como en muchas otras grandes instituciones, el personal del bance
actualmente inclaye gente con un amplio rango de perspectivas politicas y
sociales. En cada uno de los casos que este estudio abordé, hubo personal def
banco que apoyé consistentemente las reformas impulsadas por coaliciones
CXTernas; pero, ademas, stas frecuentemente se beneficiaron con los conse-
ios, Ia informacién v el apoyo de actores internos, De hecho, las camparias
mis efectivas fueron aquellas que forjaron coaliciones entre Srupes progre-
sistas de muchas instituciones diferentes. La campafia en contra de la planta
geotérmica de Filipinas, por ejemplo, se encontré con que los diferentes
departamentos del barco involucrados en el proyecto habfan hecho recomen-
daciones apuestas con respecto al manejo de las tierras de los indigenas. En
este caso, la fucha entre diferentes circunseripciones del banco s€ convirtld
©7 Una ventaja importante para la carnpafla externa. Identificar al personal
del banco que simpatiza con la campana, puede ayudar a una coalicién a
entender cdmo e} banco percibe los asuntos en cuestidn, 2 reconocer alrerna-
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rivas plausibles, tomando en cuenta las prioridades dei'i baniﬂ ;,: construir el
apoy0 inferno que se requiere para poner en marcha __as_remrE ; '19 o
"Para un reformista interno, ¢l contacto con, o inclusa la simp ‘c
tencia de una cozlicion externa interesada €0 CIerto asunto, pucie ZL;'{;;—:';
tar su habilidad para enfrentar las fuerzas internas opue_stz.xs a ; rfe-(-gg_;(.;g
Cuando la direccién ejecutiva del banco amenazé con Stlpr:-%zil;di .la» o
de la politica de reacomodos porgue cra demasxad.o contr?x-cn; ?;}Tidpajd .a
bilidad de que los grupos externos pudxes.en’ publicar en o;r]r.z a:ia‘ C;;)? ’
borradores de la revisidn, finalmente obhg? 31. banco a é}u D xcca b;ir“ ;us
fin de evitar la vergilienza de ser acus‘?c?o puks)l_ut:)a‘ir;er;;e ‘ ;a ::e:da CO;HO
] 1 Hevar a cabo sus politicas.: Si _ g on
glr%zl;llzofﬁsasc:mbios institucieﬂalis son, casi inex>;tab§enie{1fe,‘p.ai;(cjl:;izz
y ientos, los casos tratados aqui demuestran que los Fefgrrx;istazsﬁn nes
tienden a depender significativamente de la existencia de la pr \
ini 10S. ‘ ) B
escr?(i?ﬁti t;::rte: se debe reconocer que, en determinadas area:?,tﬁn;j;:;liz::
tanto 1os reformistas internos como los grupos externos de}prgszo onder
temente carecen de la fuerza suficiente para con.trapcsa’r a ; g{rc_gm ”
interés muy influyentes v de gobiernos donailt_es ahado_s a eslt(;s.\ ; ;}Od :]i 1espdei
el impacto que tienen las ONG sobre las poht;c_as am’bl?nt'a Z 5 ociales o
banco atin contrasta marcadamcnt; cc;:l el creg;e?;;: E:C?ji ‘ ; @ mea
juste estructural v ¢l pago de fianzas ) CIEros. Ot
lc;?e;l]z]s politicas del barzco ‘ahora Em.pulsan of';cxalmren;: (l::: (Ezzc;::;?g;ogjz
los pobres, ¢l disefio de politicas Sensﬁaie:? al género y a a cco gqtamos el
industria, la mayorfa de sus recursos s¢ siguen destinando a preé:
dos en polfticas macroeconémicos convencionaies.

Tercera leccién: hay distintos tipos de impactos,
no uno solo. Conviene distinguir ef éxito en sus
distintas formas y efectuar el balance respectivo

i H 1 Ll = . Dotz
;\ ed][ el éxito df: una Calilpaﬂa. Para }.OS mlembros dC und COahC]OH, pa- ©-
- (l ; 1 ciertas metas; si
Ce una tdarea !3( E (?i() CTICT 1e fua S€ €11 51 a]{:a!}za]@
o H i S e - : - ;
se Canlt)ia] 06l iz I)()§1t1C35 se &GEU\G P oV a0 5t P
S . 81 8 ei OV eclt C()E)I O INAVe: €50
ei E) oEZrama (]E FEACH llﬂ(!() - Fe]() SI §¢ atienen S(}i() a este criterio puedEu
T i m S . i
éelal de laéo otros aSpeCt()S no¢ menos HHPOI ta[ltes, Ielatltos a ia COIHPI ’.'
dad dei pIOCCSO O 2 Sus nueva (BSEl)lhdadeS. LOS E€X1T0S de una Canlp?&la
d 2 ° §:;'- 1 el e
: - : e - - o e
= ] =4
pue €1 Variar segun la situacion; pl)] € 61111) 0, §i s¢ puso £n IL‘Ee una nu 3(.;
eStr ategla O S1 NUEVOS actores se unieron a} E:Sfue[ Z0. LBS (—GahCloneS mas
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efectivas reconocieron que una campana podia resultar éxitosa o fracasada ng
sélo por los resultados obtenidos (es decir, cémo se logrd incidir en provectos
¥ politicas especificas), sina por otros aspectos, tales como el fortalecimiento
de las organizaciones locales, Ia creacion de vinculos para futuras camparias,
la elevacion de la conciencia ¥ de la habilidad para influir en politicas, el de-
sarroilo de estrategias v tdcticas para participar en politicas, la creacién de una
conciencia piblica en torno a temas cruciales ¥ el deseo de buscar reformas
mstitucionales.

Aun aquellas campafias que no han sido exitosas {en el sentido de
lograr una influencia directa) pueden tener impactos significativos v ser
vistas como tales, al ser medidas con indicadores mas mdirecros. La campaia
en contra de ia presa Kedung Ombo en Indonesia, comenzé demasiado rarde
como para detener la ejecucién del proyvecto. Peor aun, el gobierno terming
anulando el dictamen de la corte por el cual se reconocta el derecho de Jos
pobladores Tocales a una compensacion mds justa. Este er ef caso clisico de
und campana de defensa que, si bien obtuve concesiones poco tangibles para ague-
iHos afectados wis directamente, tuvo efectos indirectos considerables af hacer weros
probable posterioves financiamientos internacionales para presas en ¢l pais (en este
caso: Indonesia), Por otra parte, a campafia logré acrecentar la reputacion
de fz asociacion de ONG nacionales e internacionales gue habia cabildeado
en torno al asunto ante ¢l banco y los gobiernos donantes. La red de ONG
nacionales e internacionales que participaron en la campafia construys
relaciones y capacidades que les fueron sumamente ariles en campafias
sucesivas. La campafia también llevé a que varias agencias donantes se
comprometierar informalmente a evirar proyectos similares al de Kedung
Ombo en el fururo.

Para efectuar un balance adecuado de ios logros alcanzados cuando se
persiguen varios objetivos, quizds valga la pena echar mano de una perspectiva
histérica v social amplia. En Filipinas, por ejemplo, la camparia parz detener
fa planta térmica del Monte Apo se enfocd sobre Ja violacion de los derechos
indigenas, en parte porque este asunto era, en ese momento, mas visibie
piblicamente y mis potente politicamente que aquelios Gue promovian
paralclamente los granjeros v los ambientalistas. Aunque algunos de estos
dos 1iltimos no estuvieron de acuerdo con la decisién {va que restaba fuer-
#42 a sus quejas ¢ intereses), el enfoque sobre los derechos indigenas ayudé
2 movilizar apovos de las redes nacionales ndigenas y sus aliados en un
momento en el gue los asuntos indigenas estaban en el centro de atencidn
politica, lo cual ayudé 2 generar una M2YOr conciencia en torno al asunto
del Monte Apo.
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Cuarta leccién: crear puestos de avanzada que otros
puedan aprovechar para emprender AUEVos esfuerzos,
proponiendc nuevos arreglos que permitan a la
sociedad civil ejercer mayor infiuencia en ef futuro

Las circunscripciones de los grupos de base suelen centrar su inte_:rés (izil’*f-}l
impacto inmediato de un provecto, pero, a fa larga, los cambios en ias pr_}i-m-
cas v en otros arreglos institucionales preden legar a tener un cfecto maxor
Una campafia en torno a un proyecto suele centrarse en asuntos esp@ﬁ:;ws
que afectan a cierto pafs. Varias campafias, cuyos esft_ierzos s¢ conjuntai,
pueden centrarse, més bien, en arreglos mstitucionales, lo cual puede incidir
en numerosas otras actividades en el futuro. ) _ .
Un cambio en las politicas det banco, por ejemplo, modifica el CORtexto
institucional en el que operan los directores de proyecto. i\’iucbasf camparias
transnacionales se han enfocado en establecer o perfeccionar las politicas orga-
alzacionales que orientan los proyectos del b_anco. Clertar‘ﬁ/ente, cuamli% sg
adopta una nueva politica no se garantiza su u'xs‘t’rumentacxon.(u‘na reazd 1} 1a
que guedd ampliamente demostrada por_ia revision del cuz:npiimwn'ﬁj ¢ las
politicas de reacomodo). Pero 1z existencia de politicas esténdar previas pesa
considerablemente cuando las coaliciones externas buscan demostrar que os
proyectos del banco han incumplido con las mismas. El per'sonal dei. b:fxco
se ha vuelto sensible 2 la verglienza que provocan las situaciones de }Altlc.uﬂ’l-
plimiento. Cuando quedé clare que éstas se volverian sumamente wfsﬁ)les
con el proceso de revision, los proyectos comenzaron a preocuparsev mis iptot
curzplir con las politicas de reacomodo. De esta manera, al promover po :d1
cas que defienden a grupos indigenas o 2 poblaciones reacomoda?as se puede
lograr el peso suficiente para contrarrestar auevos abusos en €l Llctium.i o
Las campafias que promueven la rendm[cn:a de cuentas ipu\, fen Oc‘r?n
impactes atn mayores. Una poiitica que permite acceder z Iz in formac:;df) i
de un proyecto desde su inicio. 3 su vez, posibilita que un pmgrar;a co’ns; :i ]
rado problematico pueda ser cuestionado con prontitud. Es mracho més jav.-
influir en un proyecto cuando se encuentra en su etapa de (':hsez}ao\que 1j<: 1
sarlo cuando ya hay diversos intereses nacmnales_e internacionales compro-
metidos en su terminacién. Evidentemente, paralmﬂulr y durante las etapas
iniciales hay que disponer de infc}rma.cién.; de‘ ahi que, para“act:t:lar gltze?;pgg
resulten primordiales los mecanismos ms.t;mcmnales que permitan d'lfs"tri l;i;q
en forma amplia y anticipada la informacién de un proyecto. Al n;(; : 5 1;1:35 i §;
politicas y los mecanismos institucional.es que nerman ka Eilsp?m ilidad de la
informacién se cuenta con mejores opclones para campafias futuras.
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Organizacion de coaliciones y rendicidn de cuentas

Una coalicién transnacional suele incluir a gente muy diferente en cusnto
a contexte cultural, nivel de bienestar ¥y peder politico. Los trabajadores
det caucho en Brasil y los granjeros indigenas en Filipinas pueden estar, en
Termines organizativos, tan distantes de ios lideres del Fondo de Defensa
Ambiental en Washington como de quienes formulan las politicas pabli-
cas del Banco Mundial. Para que una coalicidn sea efectiva tras varios afios
de lucha con pocos recursos, necesita COMSLIuir estrategias comunes ¥
relaciones de confianza, asi como valorar las capacidades de sus distinros
miembros. v asi sostener el esfuerzo colectivo a pesar de los conflictos y
malentendidos que surgen inevitablemente de sus diferencias internas.
Nuestro estudio también se pregunté ¢6mo se organizan las coaliciones
transnacionales para propiciar la influencia mutua v la rendicién de cuen-
tas. Los resulrados del anslisis respectivo serdn descritos brevemente en las

siguientes custro lecciones.

Quinta leccitn: para que la rendicidn de cuentas sea un
factor de peso hay que especificar bien “a quién se le
rinde cuentas”. Lin representante tiene mas credibilicad
¥ expresa de manera més fidedigna ef sentir local
cuandio responde & una base social amplia

A veces, unz coalicién transpacional puede originarse cuando movimientos
de base consiguen establecer vinculos internacionales can el fin de lograr sus
objetivos. La Red de Ecuador, por ejemplo, fue iniciada por la Confedera-
cién de Nacionalidades indigenas del Ecuador, que habia encabezado una
campafia nacional en contra de una nueva ley que favorecia a las ernpresas
de “desarroilo de tierras”. Es mds comiin, sin embargo, que los miembros de
!a base no estén bien conectados entre sf ¥ por ende, que tengan dificultades
para hacerse escuchar como una sola voz ante fuerzas opositoras poderosas.
Por cjemplo. en Jos casos de Indonesia ¥ Brasil hubo pocas voces con la
credibilidad suficiente para hablar en nombre de las comunidades de base.
Aundque las coaliciones transnacionales frecuentemente tratan de representar
tos intereses de las comunidades de base ante los tomadores de decisiones
de caricter nacionsl e internacional, tienen dificultades para establecer con
exactitud qué voces representan en verdad a las circunscripciones focales.
Estos ejemplos sugieren que los organizadores de las coaliciones pro-
ceden sabiamente al promover ¢ buscar conexiones horizontales entre
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circunscripciones con el fin de propiciar que las voces ]ocaies: resglten
crefbles. Alli donde el capital social ya existe en la forma <_i‘e 'federacmnes
de base, como en los casos de Filipinas v Ecuador, la coalicién se guede
construir sobre una auténtica representacion tocal. En Filipinas, Iz existen-
cia tanto de coaliciones locales, regionales v nacionales como de una toma
de decisiones compartida posibilité un proceso de consu}ta.p}?’rmanente
con los intereses de los indigenas, lo cual permitid que la cfr)aliczon m?m‘u-
viera su legitimidad. En Ecuador, la mayor parte de i_os miembros vefan %a
coalicién entre jos grupos indigenas corno un mecanismo que ics lceﬂflex_'xa
representatividad genuina. En otras situaciones, para una coalicién d{cha
cualidad puede depender de que se construyan efecpvameme tas organiza-
ciones locales. Por ejemplo, en el caso de Brasil la alianza entre ONG locales.
v grupos de base surgié tarde, cuando el provecto estaba muy avanzadg,
no obstante, el Foro Rodonia de ONG (fundado en 1991 COMO una organi-
zacidon paraguas de ONG y organizaciones de base' con fal fin de aientar,ai
Banco Mundial v al gobierno brasileio a2 perseguir politicas de d.esa-rroilo
sostentble) se convirtié en un actor importante en e} curso de los siguientes
aflos (Rodriguez, 2000). N _

Sihien es particularmente dificit movilizar a las voces nativas, otros proble-
mas similares pueden afectar la participacién gie otros mlembro’s .dentro
de la coalicién. Por ejemplo, el esfuerzo por incidir en las pf}@mcas c’1f3
manejo de los recursos hidricos, tuvo dificuitades para movilizar ONG
nacionales, debido a que habiz que pagar transporie v 2 que no se velan
efectos inmediatos sobre las polfticas imperantes. Por'oF{a parte, garado-
jicamente ia presion por mantener deniro de la c_oaizc;on 2 Ia‘s circuns-
cripciones directamente afectadas puede provenir en parte gei mxsmlo
banco. Su personal ha cuestionado con fre_cue:ncza 2 Ea:? coaliciones c’ie a
sociedad civil por no representar circunscrxgcxone§ nativas reales; asf, ia‘ls
ha presionado para que atiendan a su propia legitimidad y a su propia
rendicidn de cuentas.

Sexta leccidr: hay que crear puentes que .

subsanen los vacios de poder v de comum‘cacrér_v _
dentro de fa sociedad civil. Para acercar a organizaciones
afines pero distantes hay que construir vinculos
interorganizativos entre las mismas

Cuando una coalicién estéd formada por miembros con diferenzes cagacteris-
ticas geograficas, culrurales, econémicas v polfticas, quizas hava que invertir
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qmsideral*;iemente en construir la influencia v la confianz:
rias para :‘es?(_mder en forma rapida v consiste;nte a circunsi ncing o iy
225:1? retn de cans:tmir relaciones de este tipo entre, dioamzlslcifri zcsmbmn*
dls:@ﬂg;ucgz)(: cia cggildeo en \:\'ashmgTon_ v un trabajador c‘fd c:au;:ho i:)r:;sﬁir;1 -tzro
e Uedi(ir 1 iomac, mw_ei £CONOnCo, perspectiva politica y valores o
tmsn‘;go;] 1.;.; ;:zz tag_ ;or;rzx\c?abie. Construir Y mantener este capital s CL_IL
: al puece ser dificil v costoso, pera es fundamental e
conservar cozliciones eficaces, * pars crear y
En los casos i i ici
] t;: 3;—?(?: ;;zdaisiis aqu‘l, la:f coaIx_cxones no solfan depender de
e ié;—a ara ac ar esas dzsianczas organizacionales. Fra mis
€0 vfﬂwk}s,;jaﬁvam , c)ptai'an por cader.aas” organizacionales a base
oy culos rela indf’ente cortos. En la coalicign de Filipinas, los ancig.
oo ]Ocale; : i)s ;T rup;%e?;zlsi geiitsaobsai z(;necta(%os horizontalmente con las
j-'er.tical‘menze con los Hderes indiéena?f.r T;;Irnegégiaiiere?ies IOC&IES: d
;egx_ona{es. Estos. 2 su vez, estaban coneétados verticalmesnte Camipanas
n{}ae(:s;{_xnaij1 cg;m representantes trabajaban con los miembrosedzf!;?oforceld
arroilo Filipi NG filim
Desarrol ;IJGT ; éogﬁolzogﬁfi cieuz)li’:;fjhpmas ¢ internacionaies con basz
gron. I gz
e;labc"m con el z_nés cercanov(ei local y el izf.ar,igs:f:?izzgi;ﬂmiS'i o
f;ionai)., hgczendo mucho mids manejable Iaydistar;:ia organi }’e ot
local v lo internacional. pemzatva entre lo
i} Cazzzzscoaiﬁo;}es g-i?rtamente propiciaron lz creacidn de estos vinculos
. DTG Tar 1
social pree}istcnte—.nPj)(;nejS:rfe?(t)ar:n len ali 'I’HEdlda ?_P?rtir o oopial
social preexis : iplo, en la cealicién de Filipinas ¢l vinculo
e s naqonaf ¢ mternacional fue el Foro de Des He Fili
pino. uaa red preexistente de ONG nacionales ¢ mternaci 31”1]’0 o
se:-ne;am.e ocurr;(_') en el caso de Indonesia. donde e} vfncolna B0
ONG nacionales y los actores internacionales fue el Foro Ind nesio do ¢ }?S
pa?a ci Desar.miio Internacional (FIDi}, un foro preexiste Oﬂeélo oo ona
ﬁ?\G’;r}donesms v dg actores internacionales que las apoyrzlatr;3 f:sii?ndes
;G}r:;iesodfc i; coalz?{én n-aciona]’ € interpacional en torno.al panlslmdoé
poitica, de ;?Ug:;?;z ; ﬁsg::}c;z? z_provech(? las relaciones que ya se
g fla in
sa Narmadz en Ir}dia. Una vez fo}r)jadas, 2:2532;05?;;‘1 ioefgga de'? e
para otros propositos. Este tipo de inversiones pueden sizcruir:' utcll S oo
ductivas mucho tiempo después de que hava terminado gl l'e-n el
gue origind a iz cadena, ) ot fnicial

]
O
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Séptima leccién: la comunicacidn por Internet

o basta para establecer relaciones de confianza
entre culturas distintas. Conviene realizar encuentros
cara a cara para definir objetivos, estraiegias,
responsabilidades y rendicién de cuentas

Las coaliciones evolucionan a través del tiempo en respuesta a fuerzas tan-
to externas como internas. La mayoria de las coaliciones transnacionales
comienzan organizindose en torno a unos cuantos valores y visiones comu-
nes, apenas esbozados, sin definir con mucha precisidn estrategias ¥ respon-
sabilidades. Pero una campafa para influir en las politicas del Bance Mun-
dial generalmente implica articular sistemiticamente metas con el desarrollo
de estrategias, planes v acuerdos acerca de como levarlos a cabo. Si no se
acuerda quién es responsable de qué, es dificil lograr que se rindan cuentas, 0
incluso saber c6mo o ddnde se va a ejercer influencia, v as{ adquieran forma
las actividades de la coalicién,
Par definicién, una coalicién transnacional es geogrificamente dispersa
y, por ende, enfrenta dificultades a Ia hora de negociar las expectativas comu-
nes. Hasta cierto punto, la informdtica moderna posibilita tomar decisiones
en forma interactiva. Por ejemplo, la coalicién para reformar el panel de
politicas de informacién e inspeccién utilizé ampliamente ka comunicacién
electrénica. Sin embargo, cuando se trata de crear relaciones de confianza ¢
influencia mutua dentro de una coalicién, nada sustituye las negociaciones
cara a cara. Los miembros del Consejo de Accién de Narmada informan que
ias “visitas al valle” fueron esenciales para construir sus relaciones y fortale-
cer su compromise hacia la campafa {U/dall, 1998). La direcrora del Foro de
Desarrollo Filipino atribuye la lealtad que siente hacia los ancianos indigenas
a) conzacto personal que establecio con ellos (Royo, 1998}, Los compromisos
cara a cara entre los individuos clave dan forma al capital social de las coali-
ciomes, a sus patrones de mnfluencia y su membresia.

Octava leccion: con vinculos pequefios se pueden

crear cadenas firmes. Los individuos v las organizaciones
pequefias que vinculan entre si a actores de mayor
pesc consiguen ejercer una influencia significativa

En estos casos los actores mds visibles son los gobiernos nacionales, las gran-
des instituciones internacionales v movimientos sociales que tienen miles de

miembros. Hay millones de délares, miles de vidas y muchos paises en jucgo.
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Dado todo esto, resulta sorprendente ver como unos cuantos individuos y
organizaciones clave desempenan un papel fundamental llenando los abje.
mes que separan a muchos de estos actores.

Una coalici6n transnacional es eficay, en la medida en que hay confianzy
¢ influencia mutua entre fos individuos ¥ las organizaciones a lo largo de ia
cadena. Por lo mismo, también sc¢ pueden desbararar ficilmente debido 4
1zioneos ¥ a conflictos de interés: sitnacisn que. una vez sucede, resulta difici]
de arreglar. E Consejo de Accion de Narmada, integrado por un pequefio
nimero de representantes organizacionales de fos paises del norte. asf como
por lideres clave en India, coording Jas actividades de cabildeo alrededor de]
mundo que. 2 la postre, resultaron fundamentales para obligar a un renuente
Banco Mundiai 2 retirarse del proyecto de la presa Narmada, Posterior.
mente algunos de los miernbros del consejo se convirtieron en el nicleo de
la campatia que buscaba reformar ias politicas del banco sobre los paneles
de informacién ¢ inspeccién. En efecto, una organizacion virtual de menos de
20 personas desempeié un papel central en la reforma de las caracteristicas
institucionales de Iz organizacién de desarrollo mds importante del mundo,
e esta manera, los actores y las organizaciones clave, como puentes dentro
de una red mundial, pueden ejercer una influencia extraordinaria, que no
guarda relacién ai con su riqueza ni con su poder formal

Coaliciones transnacionales e influencia global

Cuaando iniciamos este estudio en 1992, poco se habia publicado acerca del
papet de las coaliciones transnacionales en el desarrollo de politicas mun-
diales. Pero entre 1995 ¥ 2000 las investigaciones accesibles sobre el tema
dumentaron ripidamente.” Las cozliciones son, sin duda, indispensables
para lzs organizaciones civiles que buscan influir en situaciones que estdn
mids alli del alcance habitual de actores locales pequenos v frecuentermente
privados de sus derechos. Pero la construccion de confianza y de compren-
5160 mutua, superando amplias brechas de riqueza, poder v cultura, no es
facil para los lideres de la sociedad civil, quienes estén mas acostumbrados a
influir sobre quienes comparten sus valores, aspiraciones ¥ expectativas. Los
encuentros tipo “David y Goliat” entre las coaliciones de la sociedad civil ¥
el Banco Mundial descritas en este capitulo, sugieren que los actores de ja
sociedad civil pueden ampliar su capacidad de influencia si tienden puentes

por cjemplo, Keck + Silddni: (1998); Smith ef o/, {eds) {1997): Boli y Thomas feds.) {1999): Khagram,

Riker 5 Sikiink, Reconseraceing Warid Palitice (20023 v Khagram, Dams, Development and Democracy (2004).
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entre sus diferencias internas, si plantean claran}er}te sus ObjetIves Insaucio-
nales v si aprenden tanto del f}'acaso como del éxito. eriencin. dennn 1n
Una de las lecciones mds importantes que, como expcr;encaa.. de%az 2
campanz del Banco Mundial para otros esfuerzos en l‘os c;ue‘ li S()C.lﬁ ha hf;;} 1_
busca que rindan cuentas poderosos acrores transnacionales, .,; que a : i
do cambios en el eje de las relaciones entre ef norte v eli Sur 7_;17 E?S ?}'1{-).,”?’}
QHle comenzaron las campafias contra €l .banco, los socwsvc?edi?s co?;s:r);;i
del sur proporcionaban la crediblhda-d., IMientras que _ias th r;ia ;{zl; tenian
la capacidad para influir en los medios ¥ en los gobiernos ‘0: . ,efOrmar
cual resultd crucial para conseguir que el banco se compromc;ne;ara trabiecz ar
sus politicas ambientales y sociales. Aunqu_e estas reformas 12;2 csdial ) ,}m
nuevos estindares, su capacidad para cambiar lo que el banco d ‘]m 3 Cq
gobiernos nacionales (zliados con éste) hacen lal mayor parie el\zlen;l‘p? m;
bastante iimitada. Las promesas de reforma profendas_ por el Banco j} ;m ial o
son un sustitutoe de la democratizacién de las estrategiss de ayuda al desarro
de los estados nacionales 1anto en ¢l norte como en e sur. b .
D& manera mis general, ya sea que se trate de la reformaﬁf 1 arzfif},n-
de los derechos humanos o de 1a rendicion c.ie cuentas CGrp?ragn«z, ast raoiade
zas Jocales-globales pueden ser bastante exitosas er} materia l’:e Sco;; o g
dafios” o en conseguir promesas de reforma. Pero :.luego qfuc. eenqugqe
algo mis que campaias para caénblar enPforﬂ%:; (:a;;gfiicet(}isia ;):;;s;} 5d32 pu.e ©
s instituciones poderosas. Para ; s
32:122332;; en un estado fontinuo de rendici{m de cuentas, lgs CC}!\alrlC;lZ}:;i
necesarrmente tendrin que fortalecer su c?lpaczdad {lo_?al, naqonaozl errgaﬂ_
nacional) para monitoreas, seleccicnar objetivos y tamblen.paradrinz-};form;1
ciones cuando las instituciones no cumplan sus compromisos de .
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Ernesto lsunza Vera
Alberto ], Olvera

1.0S COORDINADORES de esta obra compartimos inquietudes y trayectorias
académicas, asi como experiencias de participacién social de defensa y pro-
mocién de derechos civiles ¥ politicos. A partir de este trasfondo nos propu-
simos realizar una iniciativa de didloge que hemos podido materializar ex las
paginas que el lector tiene freate a si.

Este libro, es el resultado de un largo proceso de maduracién de ideas v
de convergencia de proyectos académicos que se concretd, en septiembre de
2003 %en un seminario internacional titulado Construyendo la Democracia en e
Nueve Siglo: Participacién Ciudadans, Rendicién de Cuentas, Transparencia
y Control Social. Marco conceptual y experiencias internacionales,” el cual se
desarrolls en la ciudad y puerto de Veracruz. Este evento, al que nos referimos
como el Seminario de Veracruz, se constituy6 en un foro de debate y aprendizaje
colectivo gracias a Iz convergencia, durante dos intensos dias, de iGvenes acadé-
micos mexicanos v latinoamericanos, profesores con una trayectoria consolidada
en el 4mbito internacional, activistas sociales, funcionarios publicos y dirigentes
nacionales de la sociedad civil mexicana. Durante los afios siguientes, este espacio
piibtico inspiré a todos los participantes nuevas ideas ¢ maquietudes.

El interés compartido fue entender qué es larendicién de cuentase impul-
sarla desde los 4mbitos de sus respectivas competencias, 1o que hizo posible
la realizacién del Seminario de Veracruz v la publicacion de este libro. stz
motivacién hizo posible la reelaboracién de los textos originalmente escri-
tos para el seminario, logrando mayor actualidad y profundidad analitica ¥
empirica. El aprendizaje colectivo se nutrid asi de un debate teérico de altura
pero también de la comprensién crftica de una serie de alternativas demo-

* ¥ orden alfabético, los poneates y comentaristas facron John M. Ackerman, Sonia £, Alvarez. Guitherme
A de Almeidz, Leonardo Avitzer, Eduardo Bohorquez, Eduarde Chceres, Jaime Cardenas, Nuriz Cunill,
na Dagnine, jonathan Fox, Marfa Tercsa Geareés Lioreda, Miguel Guriérrez Saxe. Helena Hofbauern I '
Isunza Vera, Anders Kompass, Maria Marvin Laburde, Alberto J. Olvera. Philip Oxhorn. Aldo Panfich: Huamdn,
Francisco jusé Paoli Bolio, Ennique Peruzzott, Juan Manuel Ramirez Saiz, Alejandra Rasedn Rodrige T
Sabe, Elisa Maria Saldafia Malagamba, Andreas Schedler. Nancy Thede v Ernesto Villanueva, No estavieron
presentes, 2ungue PATTICIPAron CON PONENCias. Jura Blavert v Lisa Jordan.
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